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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. A jelen Altalinos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a G-TechPrime s.r.o. (a tovabbiakban:
»Szolgaltat6”) altal tizemeltetett GlogiAl online fuvarborze-platform (a tovabbiakban: ,,Platform”) hasznalatanak,
valamint a Platformon keresztiil elérhetd elGfizetéses és kiegészité szolgaltatasoknak a feltételeit hatirozza meg.

1.2. A Platform kizarélag tzleti céld, vallalkozasok kézotti (B2B) hasznalatra szolgal. Fogyaszté a Platformra nem
regisztralhat és a Szolgaltatast fogyasztoi mindségben nem veheti igénybe. Regisztraciéra gazdasagi tarsasag, mas
vallalkozas, szervezet, valamint tizleti vagy szakmai tevékenysége korében eljar6 egyéni vallalkozé jogosult.

1.3. A Felhasznal6 a regisztraciéval és az ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy tizleti vagy szakmai tevékenysége kérében
jar el, a regisztralt vallalkozas képviseletére vagy a Platform hasznalatara megfelel$ jogosultsaggal rendelkezik, és az
altala megadott adatok valésak és naprakészek.

1.4. A Szolgaltat6 és a Felhasznal6 kozotti jogviszonyra a magyar jog iranyadod, kiiléndsen a Polgari Torvénykonyvrdl
sz0l6 2013. évi V. torvény, tovabba kozvetlenil alkalmazandé az Eurdpai Patlament és a Tanacs (EU) 2022/2065
rendelete (Digital Services Act, ,,DSA”) és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1689 rendelete (Artificial
Intelligence Act, ,, Al Act”), valamint az egyéb alkalmazandé unids és eltérést nem enged6 nemzeti szabélyok.

1.5. A jelen ASZF nem rendezi a Felhasznalok egymas kozotti fuvarozasi, szallitmanyozasi, adasvételi vagy mas
alapjogviszonyat. E jogviszonyok létrejGttére, teljesitésére, megsziinésére, az alkalmazandé jogra és a vitarendezésre a
Felhasznalok egymas kozotti megallapodasa és az arra iranyado jog alkalmazandé.

1.6. A Szolgaltaté magatartasi kédexnek nem vetette ald magat, kivéve, ha a Platformon ettdl eltér, kifejezett
tajékoztatast tesz kozzé.

2. A SZOLGALTATO ADATAI ES KAPCSOLATTARTAS

Cégnév G-TechPrime s.r.o.

Székhely Komenského 18/5, 94501 Komarno, Szlovakia
ICO 57 334 692

DIC 2122667525

IC DPH / kozosségi adoszam  SK2122667525

N,yl.l vanta’u‘to szerv / Okresny sud Nitra, Obchodny register
cégjegyzék

Cégjegyaékszim / bejegyzési (4 11 Gro. vioka &. 68395/N

szam

Képvisel Varga Bertold
E-mail office@glogiai.com
Telefon +421/ 905-445-209
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https: //glogiai.com , https://glogiai.eu , https://glogiai.hu ,

https: logiai.sk

Platform webcimei

2.1. Tiarhely-/hosting szolgaltaté neve: Hetzner Online GmbH, székhelye: Industriestr. 25, 91710
Gunzenhausen, Németorszag, telefonos elérhetGsége: +49 9831 505-0, elektronikus —elérhetésége:

info@hetzner.com. A Platform technikai infrastruktirdjinak adatkézponti régidja: Nirnbetg, Németorszag
(Hetzner Online GmbH, SigmundstraBe 135, 90431 Nirnberg). A tarhely- és adatkezelési részleteket a mindenkor
hatalyos Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

2.2. A Felhasznidlok szamara biztositott altalinos kapcsolattartisi pont: office@glogiai.com A  telefonos
tgytélszolgalat a Szolgaltatd székhelye szerinti munkanapokon 08:00-16:00 6ra kozétt, kézép-eurdpai idé szerint
érhetd el magyar, szlovak és angol nyelven. Az {rasbeli tigyfélszolgalat mindenkor timogatott nyelveit a Platform
tiinteti fel.

2.3. A DSA 11. és 12. cikke szerinti kapcsolattartasi pontok — ideértve a hatésagokkal, valamint a szolgaltatas igénybe
vevéivel valo kozvetlen és gyors elektronikus kommunikiciot — a kovetkezok: office@glogiai.com A DSA 11. cikke
szerinti hatésagi kapcesolattartasi ponttal szlovak és angol nyelven lehet kommunikalni. A Felhasznalok szamara
biztositott elektronikus kapcsolattartds legalabb magyar, szlovak és angol nyelven elérhetd, és olyan kommunikacios
lehetdséget is biztosit, amely nem kizarélag automatizalt eszk6z6n alapul.

2.4. Jogellenes tartalom bejelentésére a Platform kiilén elektronikus feliletet biztosit. Technikai hiba a ,, Hiba-bejelentés”
funkcion vagy az Ugytélszolgalati elérhetGségen, altalanos panasz pedig az erre szolgal6 killén csatornan jelezhets. A
fizetési incidens bejelentése a 12. pont szerinti kiilon eljaras.

3. FOGALMAK

3.1. Felhasznalo: a Szolgaltatéval szerz6d6 vallalkozas, szervezet vagy egyéni vallalkoz6, amelynek regisztracidjat a
Szolgaltat6 jovahagyta; a szOvegosszefliggéstdl fiigeben ideértve a nevében eljaré Kapcsolt Felhasznalot is.

3.2. Kapcsolt Felhasznalo: a Felhasznalé vallalkozasahoz kapcsolt természetes személy felhasznaldi fidk jogosultja,
aki a Felhaszndl6 nevében hasznalja a Platformot.

3.3. Fiok: a Felhasznaldhoz tartozé vallalati profil és az ahhoz kapcsolédd egyedi felhasznaldi hozzaférések
Osszessége.

3.4. Szolgaltatas: a Platformon elérhetd fuvarborze-, keresési, kommunikaciés, matching-, Al-, értékelési, elGfizetési
és kiegészité funkciok Osszessége, az aktualis csomagleiras szerint.

3.5. Rakomanyhirdetés: a megrendelsi/felad6i oldalon kozzétett, szallitdsi igényt, rakomanyt vagy kapcsol6dd
feltételeket ismertetd felhasznaldi tartalom.

3.6. Raktérhirdetés: a fuvarozéi oldalon kézzétett, rendelkezésre dll6 jarmivet, rakteret, kapacitast, utvonalat vagy
kapcsolédé feltételeket ismertetd felhasznaldi tartalom.

3.7. Platform-ajanlat: a Platform funkcidin keresztiil tett, a lehetséges fuvarozasi igylet tizleti feltételeire vonatkozo,
a 7. pont szerinti nem végleges és 6nmagaban nem szerz6déskotd nyilatkozat.

3.8. Véglegesités: a Platformon elérheté technikai funkci6, amellyel az ajanlattevé a Platformon belili egyeztetés
eredményét rogziti; a Véglegesités 6nmagaban nem hoz létre Fuvarozasi Szerz6dést.

3.9. Fuvarozasi Szerz8dés: a fuvarozasi megbiz6/feladé és a fuvarozé kozott, a Platformon kivili vagy attél
elkiiloniild szerz6déskotési nyilatkozatokkal 1étrejévo jogviszony.

3.10. Tartalom: minden adat, sz&veg, hirdetés, ajanlat, cégadat, dokumentum, kép, tizenet, értékelés vagy mas
informaci6, amelyet Felhasznal6 a Platformon rendelkezésre bocsat.
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3.11. Jogellenes Tartalom: a DSA szerinti olyan informacid, amely 6nmagaban vagy valamely tevékenységgel
Osszefiiggésben sérti az unids vagy az alkalmazandé nemzeti jogot.

3.12. Eléfizetés: a Felhasznal6 altal valasztott havi vagy éves, automatikusan meguijulé fizetSs szolgaltatasi csomag.

3.13. Dijszabas: a Platformon a megrendelés el6tt elérheté mindenkor hatalyos csomag-, ar- és kiegészits szolgaltatasi
tajékoztato.

3.14. Hipertranzit: a Felhasznal6 altal kivalasztott Rakomanyhirdetés vizualis kiemelését biztosit fizetGs vagy
el6fizetési csomagban foglalt kiegészitd szolgaltatas.

3.15. Hirdetési Szolgaltatas: a Platform regisztralt Felhasznaldja altal a Platform erre kijeldlt hirdetési feliiletén,
meghatarozott id6ésavra megrendelhetd, sajat kereskedelmi céla hirdetési kreatfv megjelenitésére iranyuld kiegészité
Szolgaltatas. A Hirdetési Szolgaltatas elkiiloniil a Hipertranzittl, és nem valamely Rakomanyhirdetés kiemelésére vagy
Matching-rangsorolasanak befolyasolasara szolgal.

3.16. Hirdetési Kreativ: a Felhasznal6 altal a Hirdetési Szolgaltatas keretében megjelenités céljabdl feltdltott kép,
grafika, reklamanyag vagy mas, a Platform dltal timogatott hirdetési tartalom.

3.17. Fizetési Incidens: két GlogiAl Felhasznalé kozotti tzleti tgyletbSl eredd, legalabb 30 napja lejart
pénzkovetelés eljarasi jellegl bejelentése és kivizsgalasa a 12. pont szerint.

3.18. Al Funkci6: a Platform olyan funkciéja, amely mesterségesintelligencia-rendszert hasznal, ideértve kiilénosen
az Al-alapu Ugyfélszolgalati chatbotot, az e-mailbdl térténd adatkinyerést és az Al-alapd arbecslést.

3.19. Matching: a Rakomanyhirdetések és Raktérhirdetések hagyomanyos algoritmikus Osszevetése és rangsorolasa
a 8. pontban ismertetett szempontok alapjan.

4. A SZERZODES LETREJOTTE

4.1. A regisztraci6 elektronikus uton térténik. A Felhasznald a regisztracio elkiildése el6tt jogosult a megadott adatok
attekintésére és javitasara. A regisztracié elkilldését kbvets adatvaltozast a Felhasznald koteles a Platformon vagy az
tgyfélszolgalaton keresztll haladéktalanul jelezni.

4.2. A regisztracié sorin a Felhasznalé kiilon jelolonégyzettel fogadia el a jelen ASZF-et. A Felhaszndlé ettdl
elkiiléniilé nyilatkozattal igazolja, hogy az Adatkezelési Tajékoztatoét megismerte.

4.3. A Szolgaltat6 a regisztraciét egyedileg ellendrzi és jévahagyja. A Felhaszndlé a Platform teljes kort hasznalatara
kizarélag a Szolgaltaté jovahagyasat kdvetSen jogosult. A Szolgaltatd a jévahagyasrdl vagy annak megtagadasirdl
elektronikus értesitést kild.

4.4. A Szolgiltat6 és a Felhasznal6 kézott keretszerzédés a regisztricié Szolgaltaté dltali jovahagyasaval és az ASZF

Felhasznalé altali elfogadasaval jon létre. A fizetés Szolgaltatasok igénybevételének feltétele az aktiv El6fizetés,
Probaidészak vagy az adott kiegészits szolgaltatas killén megrendelése.

4.5. A Szolgaltaté rogziti, hogy a Felhasznilé az ASZF mely verzidjat és mikor fogadta el. Az aktualis ASZF a
Platformon kénnyen hozzaférhetd, letdlthets, elmenthetd és géppel olvashaté formatumban elérhetd. A Szolgiltatd
a szerz6déskotés és a megrendelés 1ényeges adatait elektronikus uton visszaigazolja.

4.6. A szerz6déskotés nyelve magyar. A Szolgaltat6 az ASZF forditasat is kézzéteheti. Eltérés esetén — eltérést nem
engedd jogszabaly hidnyaban — a magyar nyelvd valtozat iranyado.

4.7. A szerz6déses dokumentumok koézotti eltérés esetén az egyedi, mindkét £¢] altal kifejezetten elfogadott {rasbeli
megallapodds, ezt kévetSen az adott megrendelés visszaigazolasa és a megrendeléskor megjelenitett csomag-
/Dijszabas, majd a jelen ASZF rendelkezései iranyadok.

5. REGISZTRACIO ES FELHASZNALOI FIOKOK

5.1. A Felhasznalé koteles a regisztracié soran kért cég- és kapcsolattartdsi adatokat hianytalanul és a valésagnak
megfeleléen megadni. A Szolgaltaté a megadott adatokat nyilvanos vagy tzleti céginformaciés adatbazisok
felhasznalasaval ellenérizheti.
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5.2. A Szolgaltatd a regisztracié soran t6szabaly szerint a megadott cégadatok alapjan végez ellenérzést. Ellentmondas,
hianyos adat, kockazati jelzés vagy mas indokolt kériilmény esetén a Szolgaltaté tovabbi okiratokat és igazolasokat
kérhet, és a hozzatérést azok megtelel6 ellenérzéséig visszatarthatja.

5.3. A Felhasznal6 a profiljan — a Platform funkci6itél fiiggben — feltSlthet kiilondsen cégkivonatot,
telelGsségbiztositasi igazolast, CMR-felel6sségbiztositasra vonatkozé dokumentumot, kézsségi engedélyt vagy mas
szakmai jogosultsigot igazolé dokumentumot. A dokumentumok nyilvinos megjelenitése adminisztratori
jovahagyashoz kotheto.

5.4. A Szolgaltat6 altal végzett ellenérzés nem mindsil hatosagi ellenérzésnek, jogi, pénziigyl vagy hitelképességi
atvilagitasnak, és nem jelent garanciat arra, hogy a Felhasznalé valamennyi engedélye, biztositasa, jogosultsaga vagy a
felt6ltott dokumentumok tartalma mindenkor érvényes, teljes és valés. A Szolgaltaté nem koteles a dokumentumokat
folyamatosan vagy idészakosan djraellendrizni.

5.5. A Felhasznalé koteles a cégadataiban, képviseletében, engedélyeiben, biztositisaban vagy mas, a Platform
hasznalata szempontjabdl lényeges koriilményben bekdvetkezé valtozast késedelem nélkiil atvezetni vagy bejelenteni.
Uj vagy frissitett dokumentum nyilvainos megjelenitése ismételt adminisztratori jovahagyashoz kéthetd.

5.6. Egy Felhasznalohoz t6bb Kapcsolt Felhasznalé tartozhat az aktudlis El6fizetésben meghatarozott
felhasznal6szam-korlatig, Uj Kapesolt Felhasznal6 a Platform meghivasi/ regisztraciés folyamataval vagy a Szolgéltaté
adminisztratori kézremikodésével kapesolhato a vallalati Fiokhoz.

5.7. Minden Kapcsolt Felhasznal6 egyedi hozzaférési adatokat hasznal. A hozzatérés megosztasa tilos. A Felhasznald
felel a szervezetéhez kapcsolt személyek jogosultsigainak kezeléséért és azért, hogy a Platformot kizardlag
megfelelGen felhatalmazott személyek hasznaljak.

5.8. A Felhasznalé a Platform altal mindenkor biztositott bejelentkezési médok valamelyikével férhet hozza a
Fiékjahoz. A Platform a hagyomanyos bejelentkezés mellett kiilsé azonositasi szolgaltaton keresztiili bejelentkezést
is biztosithat, ideértve jelenleg a Google-fidkkal térténd bejelentkezést. Kilsé azonositasi szolgaltatds hasznalata
esetén a Szolgaltatd a Felhasznalé azonositasahoz a kiilsé szolgaltat6 altal tovabbitott azonosité adatok alapjan jar el.
A Google-fidkkal t6rténé bejelentkezés 6nmagaban nem biztosit a Szolgaltaté szamara hozzaférést a Felhasznalo
Gmail-postafidkjahoz vagy mas Google-szolgaltatasaihoz. A személyes adatok ezzel Osszefiiged kezelésérdl az
Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik.

A Felhasznalé koteles a jelszavat, kiilsé azonositasi szolgaltatashoz tartoz6 hozzatérését és mas hitelesitési adatat
bizalmasan kezelni, a rendelkezésre allé biztonsagi funkcidkat megfeleléen alkalmazni, valamint jogosulatlan
hozzaférés vagy annak gyanija esetén a Szolgaltatét haladéktalanul értesiteni.

5.9. A Szolgaltaté megtagadhatja a regisztraciét vagy tovabbi ellenérzést kérhet, ha a Felhasznalé nem felel meg a
B2B jogosultsagi feltételeknek, adatai nem ellenérizhetSk, a regisztracié jogszabalyba vagy alkalmazandé
szankcids/embargds elSirasba utkozne, vagy megalapozott csalisi, biztonsigi vagy visszaélési kockazat merul fel. A
Szolgaltaté megtagadhatja a regisztraciét, ha a vallalkozds olyan orszagban rendelkezik székhellyel, amelyre a Platform
aktudlisan nem biztosit regisztracids lehetséget.

6. A PLATFORM SZOLGALTATASA ES A SZOLGALTATO SZEREPE

6.1. A Platform célja, hogy tizleti felhasznal6k szamara technikai feliletet biztositson rakomanyok és szabad rakterek
kozzétételéhez, kereséséhez és Osszevetéséhez, lizleti ajanlatok egyeztetéséhez, kommunikacidhoz, céges informaciok
megtekintéséhez, valamint az aktudlis csomagban elérhet6 tovabbi funkciok hasznalatdhoz.

6.2. Egy Felhasznal6 — tevékenységi jogosultsagaitdl és az adott tgylet jellegétdl fiiggben — egyarant haszndlhatja a
Platform megrendeli/feladdi és fuvarozoi funkcioit. A Platformon alkalmazott funkcionalis kategdridk 6nmagukban
nem jelentenek hatésagi vagy szakmai mindsitést.

6.3. A Szolgaltaté a Platform hasznalatahoz korlatozott, nem kizarélagos, nem atruhdzhatd, a szerz6dés fennalldsanak

kizarolag sajat tizleti tevékenysége céljara és a jelen ASZF szerint,
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6.4. A Szolgaltaté nem fuvarozé, nem szallitmanyozo6, nem fuvarozasi vagy szallitmanyozasi szerzédéses fél, nem
bizomanyos vagy a Felhasznalok képviselGie, és nem vallal kotelezettséget valamely fuvar lebonyolitasara, a rakomany
Orzésére, a fuvardij megfizetésére vagy a felek kozotti szerz6dés teljesitésének biztositasara.

o

6.5. A Szolgaltaté a Felhasznalok kozétti Fuvarozasi Szerz6dés alapjan fizetendd fuvardijat vagy mas, a fuvar
teljesitéséhez kapcsol6do ellenértéket nem szedi be, nem kezeli, nem tartja letétben és nem tovabbitja. A Felhasznalok
kozvetlenil szamolnak el egymadssal.

6.6. A Szolgaltatdé jogosult a Platform funkciéit fejleszteni, médositani, béviteni vagy — indokolt esetben —
megszintetni. Lényeges, a Felhasznal6 szerzédéses helyzetét hatranyosan érint6 valtozasrol a Szolgaltaté megteleld
el6zetes tajékoztatast ad; az el6re nem lathat6 biztonsagi, jogszabalyl vagy harmadik fél szolgaltatasahoz kapcsolodd
valtoztatasok azonnal is végrehajthatok.

6.7. A Szolgaltatd 1j, kisérleti vagy béta funkcidkat kilon megjelSléssel tehet elérhetévé. Az ilyen funkcidk
médosithatok vagy megsziintethetSk, és mikodésiikre a Szolgaltaté nem véllal a jelen ASZF-ben meghatarozottnal
szélesebb rendelkezésre allasi vagy eredménygaranciat.

7. AJANLATOK ES A FUVAROZASI SZERZODES LETREJOTTE

7.1. A Platformon koézzétett Rakomanyhirdetés vagy Raktérhirdetés ajanlattételi felhivasnak, illetve uzleti
informaciéonak minésil; Gnmagaban nem jelent kételezd erejl ajanlatot vagy szerz6déskotési kotelezettséget.

7.2. A Platform-ajanlat, annak masik Felhasznalé altali elfogaddsa, valamint az ajanlattevé altal hasznalt ,, 1"éolegesi?’
funkci6 a Platformon beliili tzleti egyeztetés és munkafolyamat allapotat rogziti. E cselekmények énmagukban nem
hozzak létre a Fuvarozasi Szerz6dést, és nem helyettesitik a felek k6zotti fuvarmegbizast, visszaigazolast vagy mas, a
felek altal valasztott szerz6déskotési nyilatkozatot.

7.3. A Felhasznald, amennyiben fuvarozasi szerz6dést kivan kotni egy masik felhasznaléval, kételes a Fuvarozasi
Szerz6dést egymassal kilon megkotni és annak feltételeit — ideértve killéndsen a fuvardijat, fizetési hataridée, fel- és
lerakas helyét és idejét, rakomanyt, felel6sségi szabalyokat, biztositast, lemondast és esetleges kétbért — sajat maguk
kozott rendezni és ennek koltségeit viselni. A szerz6déskotés menetére, formajara és modjara, a Felek kozotti
megallapodas szerint kerill sor. Ha a felek a Platform tzenetkildési funkcidjan keresztil késébb kilon, kifejezetten
szerz6déskotésre iranyuld nyilatkozatot vagy dokumentumot cserélnek, annak joghatasat a nyilatkozat tartalma és az
alkalmazandé jog hatirozza meg. A Felhasznal6 feleléssége annak megvalasztisa, hogy a masik felhasznaléval
kotendd szerz6dés tekintetében milyen format valaszt (pl. {rasbeli szerz6dés) és a valasztott forma joghatas kivaltasara
alkalmas -e. A Szolgaltaté nem vallal azért felelGsséget, vagy garanciat, hogy amennyiben a felhasznal6 kizardlag a
Platformon toérténd tzenetkildéssel kivanja megkétni a szerz6dést, ugy ez a mod, az adott szerzédésre iranyadd
alkalmazandé jog szerint érvényes és hatalyos szerzédésnek, vagy jognyilatkozatnak tekintendd. A felhasznal6 felek
kozotti fuvarozasi szerzGdés jogi megfelelGségének ellendrzése és kialakitasa a felhasznalo felelGssége.

7.4. A Platform a Fuvarozasi Szerzédést, fuvarmegbizast vagy annak visszaigazoldsat automatikusan nem generalja.
A Szolgaltaté a Felhasznaldk kozotti szerz6dés megkotésében nem jar el félként vagy képviselSként.

7.5. A Platformon belili egyeztetés, elfogadds vagy Véglegesités visszavonasa, illetve a késébb megkotdtt Fuvarozasi
Szerz6dés modositisa, lemondasa vagy megsziintetése a Felhasznalok egymas kozotti igye. A Szolgéltatéd erre
tekintettel lemondasi vagy sztornddijat nem szamit fel, kivéve, ha valamely kilén kiegészit6 Szolgaltatds sajat dija ettl
fiiggetleniil esedékessé valt.

7.6. Minden Felhasznalé maga koteles ellenbrizni Uzled partnerének személyét, képviseleti jogosultsagat,
fizetSképességét, szakmai engedélyeit, biztositasait, fuvarozasi jogosultsagat, valamint az tigylethez kapcsol6dd egyéb
jogi és gazdasagi korilményeket és kotelesek kell§ koriiltekintést gyakorolni az tzleti partnereik megvalasztisa soran.
A Platformon szerepl$ ellenbrzott vagy jévahagyott cégadat/dokumentum nem helyettesiti a Felhasznalé sajat tzlet
atvilagitasat.

7.7. A Felhasznal6 felel azért, hogy az altala kozzétett vagy elvallalt fuvar, rakomany, jarma és szallitds megfeleljen
valamennyi alkalmazandé fuvarozasi, kozlekedési, vam-, ado-, export- és import-, szankcids, veszélyesaru-,
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hulladékszallitasi, allatvédelmi és mas szakmai el6irdsnak, tovabba, hogy rendelkezzen minden sziikséges engedéllyel
és biztositassal.

7.8. Jogellenes aru, illetve olyan aru vagy szolgaltatds, amelynek szallitisa, forgalmazdsa vagy kozvetitése az
alkalmazandé jog szerint tiltott, a Platformon nem hirdethet6. Engedélykoételes, veszélyes, hulladéknak mindstlé vagy
egyéb specialis rakomany kizarélag akkor tehet6 kézzé, vagy vallalhat6 el, ha valamennyi szitkséges jogszabalyi feltétel
teljestil. Az ezzel kapcsolatos felelésség a hirdetést/ajanlat felhivast kozzé tevd felhasznalo, illetve a hirdetésre,
ajanlattételi felhivasra jelentkezé felhasznal6t terheli.

8. MATCHING, AUTOMATIZALT FUNKCIOK ES MESTERSEGES INTELLIGENCIA

8.1. A Matching hagyomanyos algoritmikus Osszevetést alkalmaz. A rangsorolas f6 szempontjai killénésen a
rakomany és a raktér mérete és tulajdonsagai, az Gtvonalak kozelsége és GsszeegyeztethetGsége, az ar, a sziikséges
felszereltség, valamint a jarmi/raktér jellemz6i. A Matching eredménye ajanlds, nem koételezé dontés és nem
garantalja, hogy az adott fuvar gazdasagilag, miszakilag vagy jogilag megfelels.

8.2. A Hipertranzit vagy mas fizetett megjelenés nem modositja a Matching szamitasi logikéjat és nem biztosit el6nyt
a Matching talalati sorrendjében, kivéve, ha egy jovébeli funkcidrdl a Szolgaltat6 a Felhasznalot el6zetesen kifejezetten
és atlathatéan tdjékoztatja.

8.3. A Platform jelenleg az alabbi mesterségesintelligencia-alapu funkcidkat alkalmazhatja:

a) Al-alapu ugyfélszolgalati chatbot, amely kiilsé mesterségesintelligencia-modell igénybevételével értelmezi a
Felhasznalé kérdését, és a Platform tudastardban elére meghatirozott valaszok kozil valasztja ki a kérdéshez
megfelelS valaszt;

b) Al-alapt e-mail-feldolgozas, amely a Felhasznalé 4ltal rendelkezésre bocsatott e-mail tartalmabdl fuvaradatokat
nyer ki, és azok alapjan a rakomany feltSltéséhez  szikkséges mezlket elbzetesen - kitolt;
c) Al-alapu arbecslés, amely regresszids gépi tanulasi modell segitségével térténeti, személyes adatot nem tartalmazé
fuvaradatok, valamint a Platformon keletkez8, személyes adatot nem tartalmazé vagy a felhasznalast megel6z6en
visszafordithatatlanul anonimizalt fuvaradatok alapjan tajékoztato jellegli arsavot becstl.

A Platform Matching funkciéja nem mesterségesintelligencia-rendszer, hanem elére meghatirozott szempontok
alapjan mikodé algoritmikus Osszevetés.

8.4. A Platform Al-alapu tgyfélszolgalati chatbotot hasznalhat. A chatbot feliletén a Szolgaltat6 egyértelmien jelz,
hogy a Felhasznalé mesterségesintelligencia-rendszerrel kommunikal. Ha a chatbot nem tud megfelel$ valaszt adni, a
Felhasznalé emberi tigyfélszolgalati segitséget kérhet a 2. pont szerinti csatorndkon.

8.5. Az e-mailbdl térténé automatikus fuvarrdgzités Al segitségével a Felhasznal6 altal biztositott tartalombdl
kizarélag mezSket t6lt ki elézetesen. Az Al altal kitolt6tt adatok tervezetnek mindsiilnek; azok pontossigat a
Felhasznal6 koteles ellenérizni, és a Rakomanyhirdetés tényleges kézzététele csak a Felhasznal6 kiilon jévahagyasaval
torténik.

8.6. Az Al-alapu arbecslés torténeti, személyes adatot nem tartalmazé fuvaradatok — igy killénésen korabbi fuvardijak,
fuvarviszonylatok, megtett tivolsagok és rakomanytipusok — valamint a Platformon keletkez8, személyes adatot nem
tartalmazé vagy a felhasznaldst megeléz6en  visszafordithatatlanul —anonimizalt fuvaradatok —alapjan
statisztikai/regresszids becslést adhat. Az arbecslés kizarolag tajékoztatd jellegli, nem mindsul ajanlatnak, dijigéretnek,
szakért6i véleménynek vagy garancidnak arra, hogy az adott fuvar a becsilt aron ténylegesen elvallalhaté vagy
teljesithetd.

8.7. Az Al-rendszerek és automatizalt funkcidk téves, hidnyos, elavult vagy félreérthetd eredményt adhatnak. A
Felhasznal6 koteles az Al altal eléallitott lényeges tizleti informaciot sajat szakmai megitélése alapjan ellenSrizni, és az
Al eredményére kizardlag sajat felel6sségére tamaszkodhat.

8.8. A Szolgaltat6 jelenleg nem alkalmaz Al-rendszert vagy mas automatizalt rendszert a Felhasznaldk végleges
csalasmindsitésére, tartalommoderaciés dontés meghozatalara, Felhasznalé mindsitésére vagy Fiok felfiiggesztésére.
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Technikai eszk6zok hasznalhatok kockazati jelzésre vagy elGszarésre, de az érdemi moderacids és fidkkorlatozasi
dontést emberi felilvizsgalat alapozza meg.

8.9. A Felhasznal6 Al Funkciéba nem vihet be olyan bizalmas, személyes vagy harmadik személyhez tartozé adatot,
amelynek ilyen céla felhasznalasara nem jogosult. Az Al Funkcidkhoz kapcsolédd személyesadat-kezelés részleteit az
Adatkezelési Tajékoztato tartalmazza.

9. ERTEKELESEK ES LIKE RENDSZER

9.1. Minden Gjonnan jovahagyott cég 0 (nulla) like értékrdl indul. A Szolgaltatd a regisztracié tényére tekintettel nem
ad automatikus pozitiv értékelést, és a like-ok szama nem tekinthet6 a Szolgaltaté ajanlasanak vagy mindsitésének.

9.2. A Platform lehetSséget biztosithat arra, hogy egy Kapcsolt Felhasznal6 egy masik cégrdl altalanos tapasztalata
alapjan ,,fetszik” vagy ,,nem tetszif” jelzést adjon. Ugyanazon Kapcsolt Felhasznald ugyanazon céget egy idében
legfeljebb egyszer értékelheti; a jelzés visszavonhatd és késGbb ismét megadhatd.

9.3. A ,tetsik” jelzés nyilvanosan ndvelheti a cég like-szamat, és a Platformon megjelenhet, hogy mely
Felhasznalok/Kapcsolt Felhasznalok adtak pozitiv értékelést. A ,,mem tetszik” jelzés nem jelenik meg nyilvanos negativ
értékelésként, azt a Szolgaltatd belsé visszajelzésként kezelheti.

9.4. A Platformon régzitett és lezart szallitasi munkafolyamatot kévetéen a résztvevs Felhasznalok az adott tigylethez

kapcsolodo kilon |, fetszik” vagy | nem tetssik”’ értékelést is adhatnak. Az ilyen értékelés a szallitasi folyamat Platformon
p B¢ gy Ed Y Y

jelzett lezarasatdl szamitott 3 napig adhato, és a Felhasznal6 altal f6szabaly szerint nem vonhaté vissza.

9.5. Szbveges értékelés a Platformon nem tehetd k6zzé, és a fizetési fegyelem kiilén nyilvanos értékelési kategoriaként
nem jelenik meg.

9.6. Minden értékelés kizardlag az azt adé Felhasznalo sajat véleményét/tapasztalatit titkrozi; azt a Szolgiltaté nem
teszi magaéva. A Felhasznal6 felel azért, hogy értékelése valds tapasztalaton alapuljon, ne legyen megtéveszts,
manipulalt, rosszhiszem@ vagy jogsérto.

9.7. A Szolgaltaté jogosult az értékelést eltavolitani, figyelmen kivil hagyni vagy technikailag korrigalni, ha az
jogellenes, visszaélésszerd, manipuldlt, nyilvanval6 technikai hiba eredménye, a Felhasznald jogosultsaga hianyzik,
vagy hat6sagi/birdsigi dontés ezt indokolja. Az érintett modericiés intézkedésre a 15. pont megfelelGen
alkalmazandé.

9.8. A Szolgialtat6 jogosult az Gsszehangolt vagy mesterséges like-generalast, tobb fidkkal t6rténé manipulaciot,
ellenszolgaltatas fejében adott értékelést vagy mas, az értékelési rendszer hitelességét veszélyeztet6 magatartast
visszaélésnek mindsiteni.

10. HIPERTRANZIT ES HIRDETESI SZOLGALTATASOK

10.1. A Hipertranzit a Felhaszndlé dltal kivalasztott Rakomdnyhirdetés vizualis kiemelését biztositd kiegészitd
Szolgaltatas. A Hipertranzit nem mindsil a jelen fejezet szerinti Hirdetési Szolgaltatisnak.

10.2. A Hipertranzit nem valtoztatja meg a Matching alaplogikajat és nem biztosit automatikus els6bbséget a Matching
taldlati sorrendjében. A Szolgaltaté nem garantil meghatdrozott szamu megtekintést, ajanlatot, kapcsolatfelvételt,
szerz6déskotést vagy tzleti eredményt.

10.3. A Hipertranzit aktualis dfjat, az egyes El6fizetésekhez tartozé Hipertranzit-egységek szamat és egyéb
paramétereit a Platform, a Dijszabds és a megrendelési felillet a megrendelés el6tt tinteti fel. A Hipertranzit az
Elofizetés részeként biztositott kereten feliil a Platform erre szolgalé felilletén kiilon is megvasarolhato.

Az Eléftizetés alapjan jovairt Hipertranzit-egységek a jovairastol szamitott 30 napig hasznalhatok fel. A fel nem
hasznalt egységek a 30 napos id6tartam elteltével lejarnak, a kovetkezé id6szakra nem vihetSk at és a tovabbiakban
nem hasznalhatok fel. A killon megvasarolt Hipertranzit-egységek szintén a vasarlastol, illetve jovairastol szamitott 30
napig hasznalhatok fel.
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Az Uj id6szak kezdetén a Felhasznalé az aktualis El6fizetéséhez tartozo, a megrendelési felileten meghatarozott
szamu 0j Hipertranzit-egységre jogosult.

10.4. A Platform regisztralt Felhasznaléi a Hipertranzitt6l elkiloniilé Hirdetési Szolgaltatast is igénybe vehetnek. A
Hirdetési Szolgaltatas keretében a Felhasznalé a Platform erre kijelSlt hirdetési feliiletén meghatarozott idGszakra sajat
Hirdetési Kreativja megjelenitését rendelheti meg.

10.5. A Hirdetési Szolgaltatas megrendelésekor a Felhasznal6 a Platformon elérheté foglalasi naptar alapjan valaszthat
a szabad hirdetési id6savok kozil, tovabba meghatarozhatja a Platform dltal felkinalt lehet6ségek kozil a hirdetés
megjelenési id6tartamat és a hasznalni kivant Hirdetési Kreativot. Az egyes id6savok idétartamat, kapacitasat, a
valaszthaté megjelenési idGket, tamogatott kreativtipusokat és mas technikai paramétereket a Platform a megrendelés
el6tt feltiinteti.

10.6. Egy hirdetési id6savban tobb Felhasznal6é hirdetése is megjelenhet. Ilyen esetben a Hirdetési Kreativok
megjelenési sorrendjét a Platform rotaciés rendszere hatirozza meg. Eltéré kifejezett vallalas hianyaban a Hirdetési
Szolgaltatas nem biztosit kizarélagos id6savot, meghatirozott megjelenési sorrendet vagy meghatirozott szamu
megjelenést.

10.7. A Felhasznal6 altal kivalasztott id6sav a Hirdetési Szolgaltatasra vonatkozé kérelem benyujtasat kévetSen a
Platformon megjel6lt idStartamra ideiglenesen lefoglalhat6. Az ideiglenes foglalas 6nmagaban nem jelenti a Hirdetési
Kreativ jovahagyasat, és nem biztosit feltétlen jogot annak megjelenitésére.

10.8. A Hirdetési Szolgaltatas igénybevételéhez a Felhasznalé koteles a Platform technikai kévetelményeinek
megfelel6 Hirdetési Kreativot feltSlteni. A Hirdetési Kreativ tartalmaért, jogszertiségéért, pontossagaért, valamint a
felhasznalasahoz sziikséges szerz6i, védjegy-, képmas-, reklam- és egyéb jogok meglétéért kizardlag a Felhasznalo
felel.

10.9. A Hirdetési Kreativ megjelenitése a Szolgaltatd elézetes adminisztratori jévahagyasahoz kétott. A Szolgaltatd
jogosult a Hirdetési Kreativ jévahagyasat megtagadni, killénosen, ha az jogszabalyba vagy a jelen ASZF-be titkozik,
megtévesztd, jogsértd, sérté vagy alkalmatlan tartalmat tartalmaz, harmadik személy jogat sérti, a Platform
rendeltetésével vagy tzleti jellegével nyilvanvaléan Osszeegyeztethetetlen, illetve nem felel meg a Platform technikai
kovetelményeinek.

10.10. A Hirdetési Kreativ elutasitasa esetén a Szolgaltaté a Felhasznalot értesiti. Az elutasitott Hirdetési Kreativhoz
kapcsolédé ideiglenes foglalas felszabadul, kivéve, ha a Platform a Felhasznalé szamara megfelel$ hatarid6t biztosit
a Hirdetési Kreativ kijavitasara vagy cseréjére.

10.11. A Hirdetési Szolgaltatas dfjat, valamint az aktlv El6fizetés alapjan esetlegesen jaré kedvezmény mértékét a
Platform a megrendelés véglegesitése el6tt egyértelmien feltinteti. Az FEléfizetéshez kapcsolédd hirdetési
kedvezmény aktualis mértékét a Dijszabas vagy a megrendelési feliilet tartalmazza; a kedvezmény mértékét a jelen
ASZF nem rogziti.

10.12. A Hirdetési Kreativ jovahagyasat kovetSen a Szolgaltaté a Hirdetési Szolgaltatas dijardl szamlat allit ki. A
Hirdetés kizardlag a teljes dij megfizetését kdvetSen valik aktivva és jelenik meg a lefoglaltiddsavban. Ha a Felhasznalé
a dfjat az alkalmazandé fizetési hataridén beliil nem fizeti meg, a Szolgaltatd jogosult a foglalast tér6lni és az idSsavot
mas Felhasznalo részére felszabaditani.

10.13. A Platform a Hirdetési Szolgaltatis keretében megjelend fizetett kereskedelmi tartalmat egyértelmten
S Hirdetés”, ,,Szponzordlf’ vagy azzal azonos értelmd jeléléssel latja el, és megfelel6 médon azonosithatéva teszi azt a
Felhasznalét, akinek érdekében a hirdetés megjelenik.

10.14. A Platformon megjelend hirdetések a jelenlegi mikddés szerint nem személyre szabottak a hirdetést megtekinté
Felhasznalé profilozasa vagy egyedi jellemz6i alapjan. A Hirdetési Szolgaltatas igénybevétele a Matching eredményét
és rangsorolasi logikajat nem befolyasolja.

10.15. A Szolgaltatd a Hirdetési Szolgaltatasrdl a Platformon statisztikai adatokat tehet elérhetévé, ideértve kiilénésen
a megjelenések szamat, az egyedi eléréseket, az id6sav szerinti adatokat, a megjelenési id6re és a Hirdetési Kreativra
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vonatkoz6 adatokat. A statisztikai adatok technikai és tajékoztatd jellegliek; a Szolgaltat6 eltérs kifejezett vallalas
hianyaban nem garantal meghatarozott elérést, atkattintdst, érdeklédést vagy tzleti eredményt.

10.16. A Platform lehetSséget biztosithat a lefoglalt hirdetési id6szak meghosszabbitisara. Ha a Platform a korabbi
hirdet6 szamara a kovetkez6 id6szak lefoglalasara elsGbbséget biztosit, annak id6tartamat és gyakorlasanak technikai
feltételeit a Platform jelzi. Az elsébbség nem jelent hatirozatlan idejd vagy automatikus kizarélagos jogot az adott
id6savra.

10.17. Ha a Felhasznal6 a hirdetési id6sav meghosszabbitasat nem kéri vagy a foglalast feloldja, az idésav a Platform
altal meghatarozott idépontt6l mas Felhasznalok szamara ismét foglalhatova valik.

10.18. A Hirdetési Kreativban szereplé termékért, szolgaltatasért, ajanlatért, kedvezményért, allitasért vagy mds
kereskedelmi kommunikacidért a hirdeté Felhasznal6 felel. A Szolgaltaté adminisztrativ jévahagyasa nem jelenti a
hirdetd, illetve a hirdetett termék vagy szolgaltatas ajanlasat, szakmai, jogi vagy hatosagi ellenbrzését.

10.19. Ha a mar jovahagyott Hirdetési Kreativrol utdébb megallapithaté vagy észszerten feltételezhets, hogy
jogellenes, harmadik személy jogat sérti, megtéveszté vagy a jelen ASZF-be iitkozik, a Szolgaltaté jogosult annak
megjelenitését felfiiggeszteni vagy megsziuntetni. Ha az intézkedés a Felhasznalonak felréhat6 okbol valik sziikségessé,
a Felhasznal6é a mar megkezdett vagy lefoglalt hirdetési idGszakra juté dij visszatéritésére nem jogosult, kivéve, ha
eltérést nem engedd jogszabaly masként rendelkezik.

10.20. A Platformon nem regisztralt harmadik személy altal megrendelt hirdetési szolgaltatasra a jelen ASZF helyett
vagy mellett kiilon hirdetési megallapodas vagy kilon Hirdetési Feltételek alkalmazanddk. A nem regisztralt kiilsG
hirdetSk hirdetési szolgaltatasinak részletes feltételeit a jelen ASZF nem szabalyozza.

10.21. El6fizetéshez kapcsol6do hirdetési jogosultsag

Egyes El6fizetések a Hirdetési Szolgaltatas meghatarozott terjedelmd, kilon dij felszamitdsa nélkili igénybevételére
jogosithatjak a Felhasznalét. Az adott Eléfizetéshez tartozé hirdetések szamat, idStartamat, az igénybe vehets
idésavok szamat, a megjelenési id6t, a minimalis megjelenési gyakorisagot és az igénybevétel egyéb kereskedelmi
paramétereit a megrendeléskor hatalyos csomagleirds és a Platform tartalmazza.

10.22. A Hirdetési Szolgaltatas keretében a hirdetések a Platform erre kijeldlt, jelenleg ,,Kamionos hirek” elnevezési
feliletén jelenhetnek meg. A hirdetési kreatfv allo- vagy mozgdképes tartalom lehet; a Platform jelenlegi mikddése
szerint a vide6s hirdetésekhez hanganyag nem kapcsolodik.

A hirdetési nap a Platformon elérhet$ idészakokra és hirdetési id6savokra tagolodik. Az egyes id&savok aktualis
hosszat, a valaszthaté idSszakokat és a rendelkezésre 4all6 kapacitast a foglalasi felilet mutatja. A jelenlegi technikai
mik6dés szerint a hirdetési idGszak 06:00-18:00 6ra kozotti, 15 perces id6savokra tagolodik.

10.23. A Felhasznal6 az El6fizetéséhez tartozé dijmentes hirdetési jogosultsagat az adott jogosultsagi idGszakban
hasznalhatja fel. A fel nem haszndlt hirdetési jogosultsdg a vonatkozé idészak végén lejar és a kévetkezé idészakra
nem vihet6 4t. A hirdetési jogosultsig megléte nem érinti a 10.8-10.10. pont szerinti technikai és tartalmi
kovetelményeket, valamint az adminisztratori jévahagyas szitkségességét.

10.24. A csomagban foglalt hirdetési lehetSségen felill a Felhasznalé a Platform erre szolgalé feliletén tovabbi
Hirdetési Szolgaltatast vasarolhat a megrendeléskor feltiintetett feltételek és dijak szerint.

10.25. Hirlevélben torténé marketingmegjelenés

Egyes El6fizetések részeként a Felhasznalé jogosult lehet arra, hogy a Szolgaltaté édltal mikddtetett GlogiAl-
hirlevélben a Felhasznaléra, annak vallalkozasara, termékére vagy szolgaltatasara vonatkoz6 média- és marketinganyag
keriljon megjelenitésre. Az adott El6fizetés alapjan igénybe veheté megjelenések szamat és gyakorisagat a
megrendeléskor hatdlyos csomagleirds tartalmazza.

10.26. A hirlevélben torténé megjelenitésre kizardlag olyan cimzettek részére kertilhet sor, akik részére a Szolgaltato
az alkalmazandé jog szetint jogosult az adott hirlevelet, illetve reklimcéli elektronikus kommunikaciét megkiildeni.
A hirlevélben t6rténé megjelenés nem biztosit a hirdeté Felhasznalé szamara hozzaférést a hirlevél cimzettjeinek
személyes vagy kapcsolattartasi adataihoz.
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10.27. A hirlevélben megjelend anyag tartalmara, jogszerliségére, az abban szereplé allitasokra és a harmadik
személyek jogainak tiszteletben tartasaraa 10.8.,10.9.,10.18. és 10.19. pont rendelkezései megfelel6en alkalmazandok.

10.28. A hirlevélben vagy a Platform egyéb hirdetési feliletén megjelené média-, marketing- és reklamanyagot a
Felhasznal6 késziti el és bocsatja a Szolgaltat6 rendelkezésére. A Szolgaltat6 az ilyen anyag tartalmanak elkészitésében,
megszovegezésében vagy szerkesztésében nem vesz részt, és annak kozzététele nem jelenti, hogy a Szolgaltat6 az
abban foglalt allitisokat, ajanlatokat, termékeket vagy szolgaltataisokat magaéva teszi, ajanlja vagy szakmailag
ellenérizte.

A Felhasznal6 kizardlagosan felel az altala rendelkezésre bocsatott média-, marketing- és reklamanyag tartalmanak
pontossagaért, valodisagaért és jogszerliségéért, a vonatkozd jogszabalyoknak valé megfelel6ségéért, valamint azért,
hogy annak felhasznalasa és kozzététele ne sértse harmadik személy szerzéi, védjegy-, képmas-, személyiségi vagy
egyéb jogat, és megfeleljen az alkalmazandé reklim-, versenyjogi és egyéb jogszabalyi kévetelményeknek.

A Szolgaltaté altal végzett technikai ellenérzés, adminisztrativ jovahagyas vagy a kozzététel engedélyezése nem jelenti
a rekldmanyag tartalmi vagy jogi megfelelGségének teljes kord ellendrzését, és nem veszi at a Felhasznalo felelGsségét.
A Szolgaltat6 ugyanakkor jogosult a kézzétételt megtagadni, illetve a mar kozzétett anyagot eltavolitani vagy annak
megjelenitését felfiiggeszteni, ha az jogszabalyba, a jelen ASZF-be vagy harmadik személy jogaba titkézik, illetve ennek
alapos gyanuja merdl fel.

11. ELOFIZETESEK, DiJAK, SZAMLAZAS ES FIZETES

11.1. A Platform fizetSs szolgaltatasi csomagjai havi vagy éves Elbfizetés keretében vehetSk igénybe. Az aktualis
csomagok neve, tartalma, felhasznalészam-korlatja, Hipertranzit-kerete, az El6fizetésben foglalt hirdetési
jogosultsagok, hirlevélben t6rténé marketingmegjelenések, egyéb kedvezmények és proméciok, valamint a csomag
netté dija a Platformon elérheté Dijszabasban és a megrendelési fellleten szerepel. A csomagarakat és az egyes
csomagokhoz tartozé konkrét kereteket és mennyiségeket a jelen ASZF nem régziti.

11.2. A Platformon feltiintetett dijak — eltéré kifejezett jelolés hianyaban — neztd, enrdban meghatdrozott dijak, amelyekhez
a mindenkor alkalmazandé altalanos forgalmi adé vagy mas kozteher hozzaadédik, illetve arra az alkalmazandé
forditott addzasi szabalyok iranyadok.

11.3. Az El6fizetés a valasztott havi vagy éves elszamolasi id6szak végén automatikusan megujul, ha a Felhasznal6 azt
a jelen pont szerint nem mondja le. Havi ElSfizetés esetén a Felhasznilé a kovetkezé megujulasi idépontot
megel6z6en barmikor lemondhatja a megujulast; a lemondas a folyamatban 1év6 havi id3szak végén hatalyosul. Fves
El6fizetés esetén a Felhasznald a kévetkezs éves megujulds el6tt legalabb 30 nappal mondhatja le a megujulast;
késébbi lemondds esetén az Eléfizetés — ha a megrendelési felillet ettdl eltéréen nem rendelkezik — tovabbi egy évre
megujul.

11.4. A Szolgiltaté egyes Elbfizetésekhez ingyenes prébaidészakot (,,Probaid@szak”), illetve az ElSfizetés
megvasatlasahoz kapcsolodé promoécids kedvezményt vagy dijmentes szolgaltatasi id6szakot (,,Promécio”)
biztosithat. A Prébaidészak és a Promoécid egymastdl eltéré konstrukciénak mindsil. Az egyes Eléfizetésekhez
kapcsolédé Probaidészak vagy Promoécié elérhetéségét, idStartamat és egyéb feltételeit a mindenkor hatalyos
Dijszabas, illetve a megrendelési felilet tartalmazza.

11.5. Ha az adott Elbfizetéshez Probaid6szak kapcsolodik, és a Szolgaltaté a PrébaidSszak megkezdése eltt
egyértelmien tajékoztatja a Felhaszndlét arrdl, hogy a ProbaidSszak lejartat kovetben az Eléfizetés automatikusan
fizetSssé valik, a ProbaidSszak a Felhasznalé altali, annak lejarta el6tt t6rténé lemondas hidnyaban automatikusan
fizetSs Elbfizetésként folytatédik. Bankkartyas fizetés esetén a dij a Felhasznalé altal adott fizetési felhatalmazas
alapjan kertlhet megterhelésre; banki dtutalas esetén a Szolgaltatd szamlat allit ki.

A Promécié keretében biztositott dijmentes hénapok vagy mas kedvezmények nem mindsiilnek Prébaidészaknak. A
Promécié az annak igénybevételéhez sziikséges fizetés Elbfizetéshez kapcsolddé kedvezmény, amelynek részletes
feltételeit a Dijszabas és a megrendelési feliilet tartalmazza.
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11.6. Magasabb diju Eléfizetésre torténé valtas esetén a Felhasznal6 a folyamatban 1évé elszamolasi idSszak hatralévé
részére szamitott id6aranyos dijkiilonbozetet koteles megfizetni. A magasabb FEl6fizetés a dijkilénbozet
megfizetését kévetSen valik elérhetévé.

A magasabb El6fizetéshez tartozé, az adott szolgaltatasi idSszakra biztositott kiegészité jogosultsagok és keretek a
valtaskor teljes mennyiségben jovairasra keriilnek. A Felhasznalé ezeket azonban kizardlag a folyamatban 1évé
id6szak hatralévé részében hasznalhatja fel; a csomagvaltas miatt jovairt, de az idGszak végéig fel nem hasznalt
jogosultsagok a kévetkez6 idGszakra nem vihetSk 4t, kivéve, ha az adott Szolgaltatasra vonatkozoé szabaly kifejezetten
masként rendelkezik.

Alacsonyabb csomagra valtas a folyamatban 1évé elszamolasi idSszak alatt nem cskkenti a mar megfizetett dijat és
nem érinti a folyamatban 1évé idészakra mar biztositott jogosultsigokat; az alacsonyabb csomag a kovetkezd
megujulasi id6szaktol 1ép hatalyba.

11.7. A dij megfizethetS banki atutalassal vagy a Platformon elérhet6 bankkartyas fizetéssel. Bankkartyas fizetés kiilsG
fizetési szolgaltaté — jelenleg Stripe rendszer — kdzremikodésével torténhet; a teljes bankkartyaadatok kezelése a
fizetési szolgaltato sajat feltételei szerint torténik.

11.8. Banki atutalas esetén a szamla fizetési hatarideje a szamla kiallitasatol szamitott 3 (harom) munkanap. A
Szolgaltato elektronikus szamlat allit ki. A Felhasznalé kételes a szamlazasi adatait pontosan és naprakészen megadni.
A Felhasznal6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltat6 a szamlat elektronikus médon allitsa ki és azt a regisztracidkor
megadott e-mail cimére kiildje meg.

11.9. Ha az El6fizetés dija esedékességkor nem kertil megfizetésre, a Szolgaltatd 15 napos tiirelmi id6t biztosithat. A
tiirelmi id6 eredménytelen elteltével a Szolgaltaté a Platformhoz valé hozzatérést a teljes lejart tartozds rendezéséig
felfiiggesztheti. A hozzaférés helyredllitisa a fizetés jovairasat vagy megfelel igazolasat kovetSen torténik.

11.10. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd jogosult a magyar jog szerinti vallalkozasok kézott késedelmi kamatra,
valamint — ha annak jogszabalyi feltételei fennallnak — a behajtasi koltségatalanyra és az igazolt behajtasi koltségekre.

11.11. A Szolgaltaté a Dijszabast, az ElSfizetések dijat és az egyes El6fizetések jovébeli szolgaltatasi tartalmat a jovére
nézve moédosithatja. A moédositas a Felhaszndld mar megfizetett és folyamatban 1évé El6fizetési idGszakara
hatranyosan nem alkalmazhat6; kiillénésen a folyamatban 1évs idGszak dija utélag nem emelhetS, és az arra az
id&szakra vallalt csomagtartalom nem csokkenthetd.

A Szolgiltaté a kévetkezd megujulasi idészakra alkalmazandé dij- vagy csomagtartalom-valtozasrdl a Felhasznalét
legalabb 30 nappal a megujulast megel6zGen értesiti. Az értesités tartalmazza a valtozas lényegét és annak
hatalybalépési id6pontjat.

A Felhasznal6 ilyen médositas esetén —a 11.3. pont szerinti dltalanos lemondasi hatarid6tdl fiiggetlentl — jogosult az
El6fizetés meguijuldsat a modositas hatalybalépését megel6z6 napig lemondani. Ha a Felhasznalé a megujulast
nem mondja le, és az El6fizetés a médositas hatalybalépését kévetben megujul, a megujult El6fizetésre a médositott
dij és csomagtartalom alkalmazandé.

12. FIZETESI INCIDENS

12.1. A Fizetési Incidens egy opcionilis, killén dijkételes adminisztrativ szolgaltatas, amelynek célja két GlogiAl
Felhasznalé kozott lejart fizetési kotelezettség tényének dokumentalt jelzése, az érintett £él meghallgatisa és — nem
vitatott tartozas esetén — a Platform hasznalatahoz kapcsolédd, el6re meghatarozott intézkedések alkalmazasa.

12.2. Fizetési Incidens akkor jelenthetd be, ha (i) a bejelentd és a bejelentett £él is GlogiAl Felhasznald, (ii) a kévetelés
a két Felhasznal6 kozott tizleti tigylethez kapesolédik, fiiggetleni] attdl, hogy az tgyletet a felek a Platformon, e-
mailben, telefonon vagy més csatornan egyeztették, és (i) a megjelolt fizetési hatarids legaldbb 30 napja lejart.

12.3. A bejelentS kételes megadni az tigylet és a felek azonositisahoz szikséges adatokat, a kévetelés Gsszegét,
esedékességét, valamint a rendelkezésére all6 alatimaszté dokumentumokat, kilonosen a fuvarmegbizast,

12 /21



GLOGIALI - Altalanos Szerzédési Feltételek

teljesitésigazolast, CMR-t vagy szallitolevelet és a szamlat. A bejelentd felel az altala atadott adatok és dokumentumok
valodisagaért, jogszerl megszerzéséért és a bejelentés johiszemuségéért.

12.4.

o

A Fizetési Incidens eljaras kilon dijkoteles Szolgaltatas. Az eljarasért a Dijszabasban meghatarozott, fix Gsszegd,
incidensenként fizetend6 dij (,,Fizetési Incidens Dija”) jar. A dij aktualis 6sszege a Fizetési Incidens bejelentésének
véglegesitését megel6zGen a bejelentd Felhasznal6 szamara egyértelmiien megjelenik.

A Fizetési Incidens Dijanak megfizetésére minden esetben a Fizetési Incidenst bejelent6 Felhasznalé kételes.
A Fizetési Incidens bejelentésének végleges benyujtasaval a dijfizetési kotelezettség létrejon, és a Szolgaltatd a dijat a
bejelenté Felhasznalé részére szamlazza ki. A dijfizetési kotelezettséget nem érinti a Fizetési Incidens késébbi
kimenetele, a kbvetelés vitatasa, megfizetése vagy annak elmaradasa.

A Fizetési Incidens Dija a Szolgaltat6 altal nyudjtott adminisztrativ szolgaltatds ellenértéke, nem sikerdfj, nem a
bejelentett kévetelés Osszegének szazalékaban kerlil meghatarozasra, és nem mindsil a bejelentett Felhasznaléval
szemben a Szolgaltat6 altal alkalmazott birsagnak, kétbérnek vagy mas szankcionak.

A Szolgaltaté a Fizetési Incidens Dijat a bejelentett Felhasznal6 részére nem szamlazza ki, vele szemben nem
érvényesiti, és annak megfizetését t6le nem fogadja el.

A bejelent6 Felhasznal6 a Fizetési Incidens bejelentésekor kérheti, hogy a bejelentett Felhasznal6 a bejelentS altal
viselt Fizetési Incidens Dijat részére megtéritse. Ha a bejelentett Felhasznald a 12.6—12.7. pont szerint kifejezetten
és dokumentalhaté moédon elismeri a bejelentett kévetelés jogalapjat, Osszegét és lejart esedékességét, a
bejelentd Felhasznalé valasztisa szerint a Szolgaltatd altal részére kiszamlazott és altala ténylegesen megfizetett
Fizetési Incidens Dij megtéritését a bejelentett Felhasznal6tol kérheti. A Szolgaltatdé nem vallal arra garanciat,
kezességet, hogy a Fizetési Incidens Dijat a bejelentett Felhasznalé meg fogja tériteni a bejelent6 Felhasznalo részére.

A Szolgaltaté a befogadott Fizetési Incidensrdl elektronikus tton értesiti a bejelentett Felhasznalot. Az értesités
tartalmazza kilonGsen a bejelenté Felhasznalé azonositasat, a bejelentett kovetelés Gsszegét és esedékességét,
valamint a valaszadas médjat és hataridejét.

Ha a bejelent6 Felhasznal6 a 12.4. pont szerint kérte a Fizetési Incidens Dijanak megtéritését, az értesités tajékoztatd
jelleggel tartalmazhatja a megtériteni kért Fizetési Incidens Dij Gsszegét és — ha azt a bejelenté megadta — a bejelentd
Felhasznalé teljesitéshez sziikséges bankszamlaszamat.

A Fizetési Incidens Dij megtéritésére vonatkozo igény a bejelent6 Felhasznald igénye, nem a Szolgaltaté altal a
bejelentett Felhaszndlé részére kiallitott szamla vagy fizetési felszolitas, tovabbd, hogy a Szolgaltaté az alapul szolgald
kovetelés jogszerliségét nem allapitja meg, abban nem foglal allast. A Szolgaltaté tehat kizardlag platformot biztosit
arra, hogy a Fizetési Incidens Dij irinti igényét a bejelenté Felhaszndlé kézélje bejelentett Felhasznaloval. Az a
bejelenté Felhasznalé kockdzata, hogy az iranyadé jogszabélyok alapjan a Fizetési Incidens Dija érvényesithets -e a
bejelentett Felhasznaléval szemben.

12.5. A Szolgaltaté a befogadott bejelentésrél értesiti a bejelentett Felhasznalét, és 3 munkanapot biztosit arra, hogy
allaspontjat kozdlje és az azt alitimaszté dokumentumokat benyujtsa.

12.6. Ha a bejelentett Felhasznal6 a kévetelés jogalapijat, Osszegét, a teljesités megtorténtét, lejart esedékességét, vagy
mas lényeges kérdést érdemben vitatja, a Szolgaltaté a felek kozotti jogvitit nem donti el, az érdemi kdvetelést nem
minésiti megalapozottnak vagy megalapozatlannak, és kizarélag a Fizetési Incidens miatt nem alkalmaz hozzaférési
korlatozast vagy felfiiggesztést. A felek a vitat sajat jogi uton rendezhetik, ez esetben a Szolgaltat6 az adott kévetelés
alapjan korlatozast vagy mas szankciét nem alkalmaz, és a Fizetési Incidens érdemi vizsgalatat lezarja. A Fizetési
Incidens Dij megfizetésének vagy megtéritésének elmaradasa 6nmagaban nem alapozhat meg hozzaférési kotlatozast
vagy fidkfelfiiggesztést.

12.7. Ha a bejelentett Felhasznal6 a kévetelés fenndllasat, Osszegét és lejart esedékességét nem vitatja, azonban a
tartozas megfizetésére tovabbi id6ét kér, koteles megjellni a tervezett utalds konkrét datumat. A Szolgaltatd az
eljarasban legfeljebb 15 napos tovabbi fizetési hatarid6t fogad el anélkiil, hogy hozzaférési korlatozast vagy
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felfiiggesztést alkalmazna. Ha a bejelentett Felhasznalé a kovetelés esedékességét érdemben vitatja, a 12.6. pont
alkalmazandé.

12.8. Az elfogadott fizetési napon a Szolgaltatéd fizetési igazolast kérhet. Ha a bejelentett Felhasznal6 az igazolast a
kéréstdl szamitott 3 munkanapon beliil nem kuldi meg, vagy az elsé 3 munkanapos valaszadasi hataridé alatt érdemi
valasz nélkill marad, a Szolgaltat6 a hozzaférést részlegesen korlatozhatja. Részleges kotlatozas alatt a Felhasznal6 4j
rakomdny-/ fuvarigényt nem tehet kézzé; a Platform dltal engedett mértékben jarmuvet/rakteret tovabbra is rogzithet
és a meglévs tgyekhez sziikséges informacidkat megtekintheti.

12.9. Részleges korlatozas esetén a Szolgaltatd fizetési emlékeztetSt kiild, és ismételten konkrét legteljebb 15 napos
fizetési hatarid6 megadasat kéri. Ha a megjel6lt napon nem érkezik fizetési igazolas, a Szolgaltaté tovabbi 7
munkanapos végsS tlrelmi id6t biztosithat. Ennek eredménytelen elteltével a Fidk a tartozas rendezéséig
felfiiggeszthetd.

12.10. A tartozas megfizetésének megfelel6 igazolasa esetén a kizardlag a Fizetési Incidens miatt alkalmazott
korlatozast vagy felfuggesztést a Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkill megsziinteti. A Szolgaltat6 jogosult a
fizetési igazolas hitelességének és az érintett szamlahoz vald kapcsolédasanak észszerd ellendrzésére.

12.11. A Fizetési Incidens eljaras nem kovetelésbehajtas vagy inkasszo, illetve nem mindsil jogi tanacsadasnak vagy
jogi képviseletnek. A Szolgaltatd nem jar el a bejelent6 jogi képvisel6jeként, nem ad jogi tanacsot, nem indit kézjegyz6i
fizetési meghagyasos, peres vagy végrehajtasi eljarast, nem vasarol vagy finansziroz kovetelést, nem garantalja a
kovetelés megtériilését, és az adodstol a kovetelés kiegyenlitésére pénzt nem vesz at. A Fizetési Incidens Dfj 12.4. pont
szerinti esetleges megtéritési igénye a bejelents és a bejelentett Felhasznalé egymas k6zott igénye. A Szolgaltatd ezen
igényt nem kezeli, nem szedi be, annak jogossagardl vita esetén nem dont, és annak behajtdsaban egyik Felhasznald
képviselSjeként sem jar el. A Szolgaltaté altal a bejelentett Felhasznaloénak tovabbitott, kdltségmegtéritésre vonatkozd
tajékoztatas vagy igény nem minésuil a Szolgaltatd sajat fizetési felszolitasanak.

12.12. A Fizetési Incidens nem eredményez nyilvanos ,,adoslista”, ,,nemfizeté” mindsités vagy mas nyilvanos negativ
profiljelzés létrehozasat. Az eljarasban keletkez6 informaciok kezelése a Platform mikédéséhez, a felek értesitéséhez
és a Szolgaltaté jogszerl érdekeinek védelméhez szitkséges korre kotlatozodik, az Adatkezelési Tajékoztatd szerint.

12.13. Rosszhiszem(, valétlan, megtéveszté vagy zaklatisi céld Fizetési Incidens-bejelentés az ASZF silyos
megszegésének mindsilhet. Ismétl6ds Fizetési Incidens 6nmagaban nem jar a jelen pontban meghatirozottakon
talmend automatikus szankcioval; minden egyes incidens kilén vizsgalandé.

12.14. A Fizetési Incidens alapjan hozott kotlatozé déntéstél a Szolgaltatd értesiti az érintett Felhasznalot és biztositja
a dontés felilvizsgalatinak kérését. A feliilvizsgalat nem érint a felek azon jogat, hogy egymassal szembeni
koveteléseiket birdsagi vagy mas jogi dton érvényesitsék.

13. FELHASZNALOI TARTALOM ES MAGATARTASI SZABALYOK

13.1. A Felhasznal6 kizarolag olyan Tartalmat tehet kbzz¢é vagy tolthet fel, amelynek hasznalatara, tovabbitisara és a
Platformon t6rténé megjelenitésére jogosult. A Felhasznalé felel a Tartalom pontossagaért, jogszertiségéért és azért,
hogy az ne sértse harmadik személy jogit vagy jogos érdekét.

13.2. A Felhasznalé a Tartalom Platformon térténd rendelkezésre bocsatisaval a Szolgaltat6 részére a Szolgaltatas
nyujtasahoz sziikséges mértékd, nem kizarélagos, dijmentes, teriiletileg a szolgaltatas mikédéséhez szitkséges korre
kiterjedd, technikai jellegti felhasznalasi engedélyt ad a Tartalom troldsara, gyorsitdtirazasara, technikai atalakitasara,
tovabbitasara és a jogosult Platform-felhasznaldk szamara térténé megjelenitésére. A Tartalomhoz fiz6d6 egyéb
jogok a Felhasznalonal vagy az eredeti jogosultnal maradnak.

13.3. Tilos kilénosen olyan Tartalom kozzététele vagy olyan Platform-hasznalat, amely jogellenes arura vagy
szolgaltatasra iranyul, megtéveszt6 vagy csalard, harmadik személy szerz8i jogat, védjegyét, Uzleti titkat, johirnevét
vagy mas jogat sérti, rosszindulatd kédot tartalmaz, jogosulatlan adatgyljtésre iranyul, gydloletkelts, zaklaté vagy
fenyegetd, illetve az alkalmazandé szankcids/embargds szabilyok megkertlését szolgilja, vagy barmilyen egyéb
moédon jogszabalysértd.

14 /21



GLOGIALI - Altalanos Szerzédési Feltételek

13.4. A Felhasznal6 a Platformon elérheté mas felhasznaldi adatokat és informaciokat kizardlag rendes tizletmenete
és a Platform rendeltetése szerint hasznalhatja. Tilos kilénésen a Platform vagy adatbazis lényeges részének
automatizalt masoldsa, tdmeges adatkinyerése, scraping, bot vagy szkript hasznalata, jogosulatlan API-kapcsolat,
adatbazis-Gjrahasznositas, illetve a Platform miikédésének megzavarisa, kivéve a Szolgaltat6 kifejezett irasbeli
engedélyével vagy eltérést nem enged6 jogszabaly alapjan.

13.5. Tilos a Platform vagy annak szoftverének visszafejtése, dekompilalasa, moédositasa, forraskddjanak
tovabbértékesitése vagy jogosulatlan harmadik személy részére torténé atengedése, a jogszabaly éltal kifejezetten
megengedett esetek kivételével.

13.6. A Felhasznal6 koételes tiszteletben tartani mas Felhasznal6k nem nyilvanos tizleti és kapcsolattartasi adatait, és
azokat kizarélag a Platform rendeltetésszerd hasznalatdhoz, Uzleti egyeztetéshez és a 1étrej6vé jogviszony
teljesitéséhez sziikséges célbdl hasznalhatja.

13.7. Ha a Felhasznal6 harmadik személy személyes adatat tartalmazé dokumentumot, tizenetet vagy mas informaciot
tolt fel, koteles gondoskodni arrdl, hogy az adat ilyen céld tovabbitasanak és kezelésének megfelel6 jogalapja és
tajékoztatasi feltétele fennalljon. A részletes adatvédelmi szabalyokat az Adatkezelési Téjékoztatd tartalmazza.
Amennyiben a Szolgaltaté e személyes adatok tekintetében adatfeldolgozéként jar el, a 19.4. pont és az 1. szamu
melléklet szerinti Adatfeldolgozasi Feltételek alkalmazandok.

14. SZELLEMI TULAJDON ES A PLATFORM HASZNALAT

14.1. A Platform szoftvere, felépitése, megjelenése, adatbazis-struktirija, funkcidi, grafikai elemei, elnevezései,
dokumenticitja és egyéb védett elemei a Szolgiltat6 és/vagy az azok hasznalatira jogosultsdgot biztosité harmadik
személyek szellemi tulajdonat képezik.

14.2. Az El6fizetés vagy mas dij megfizetése tulajdonjogot, szerzéi vagy iparjogvédelmi jogot nem ruhdz a

,,,,,

14.3. A GlogiAl név, megjel6lés, logd és a Platformon megjelen mas védjegy vagy kereskedelmi megjel6lés nem
hasznalhat6 a Platform rendeltetésszer( hasznalatan tilmenden.

15. JOGELLENES TARTALOM, MODERACIO ES DSA-SZERINTI ELJARASOK

15.1. A Szolgaltaté a DSA szerinti tarhelyszolgaltatasi kotelezettségeire figyelemmel konnyen hozzaférhetd,
elektronikus ,,Jogellenes tartalom bejelentése” mechanizmust biztosit, amelyet Felhasznalé és mas személy vagy
szervezet is igénybe vehet meghatarozott Tartalom bejelentésére.

15.2. A bejelentési felilet lehetévé teszi killénsen (i) a kifogasolt Tartalom kelléen pontos azonositasat és
elektronikus helyének megadasat, (ii) annak indokolasat, hogy a bejelent6 miért tartja a Tartalmat jogellenesnek, (iii) a
bejelentd nevét és elektronikus elérhetéségét a jogszabdly altal megengedett kivételekkel, valamint (iv) a bejelentés
johiszemiségére és pontossagara vonatkozo nyilatkozat megtételét.

15.3. Ha a bejelentd elektronikus elérhetéséget ad meg, a Szolgaltaté a bejelentés beérkezését elektronikus tton
visszaigazolja. A Szolgaltaté térekszik arra, hogy a bejelentést indokolatlan késedelem nélkiil, rendszerint 48 6ran beliil
el6zetesen értékelje vagy a vizsgalat alldsarol érdemi tajékoztatist adjon. Osszetett jogi vagy ténybeli kérdés esetén a
vizsgalat hosszabb id6t vehet igénybe.

15.4. A Szolgaltaté a bejelentéseket kell6 gondossaggal, objektiven és nem 6nkényesen vizsgalja. A Szolgaltatd a
jogellenesség vagy ASZF—elIenesség vizsgalatahoz tovabbi informaciét kérhet a bejelent6tdl vagy az érintett
Felhasznal6tol.

15.5. A Szolgaltaté sajat kezdeményezésre vagy bejelentés alapjan jogosult a Tartalmat eltavolitani, lathatésagat vagy
terjesztését korlatozni, a hozzaférést ideiglenesen felfiiggeszteni, illetve — stlyos vagy ismétl6d6 jogsértés esetén — a
Fiokot korlatozni vagy megszintetni, ha a Tartalom jogellenes, az ASZF-be ttkézik, a Platform biztonsagat
veszélyezteti vagy harmadik személy jogat sérti.
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15.6. A Szolgaltaté a Tartalom lathatésaganak vagy terjesztésének korlatozasarol, eltavolitasardl, a Platform
hasznalatanak részleges vagy teljes korlatozasarol, a Fiok felfiiggesztésérdl vagy megsziintetésérdl hozott déntésérdl
— amennyiben a DSA ezt el6itja — az érintett Felhasznalé részére vilagos és konkrét indokolast ad. Az indokolas
tartalmazza kiléndsen a meghozott intézkedés jellegét és — ahol relevans — annak teriileti hatalyat és idGtartamat, a
dontés alapjaul szolgal6 lényeges tényeket és koriilményeket, valamint adott esetben azt, hogy a déntés a Szolgaltato
sajat kezdeményezésére vagy harmadik személy bejelentése alapjan szilletett-e. Az indokolas kitér arra is, hogy a dontés
meghozataldban alkalmaztak-e automatizalt eszkézt, és ha igen, annak milyen érdemi szerepe volt, tovabba megjel6li
a dontés alapjaul szolgalé jogszabalyi rendelkezést, illetve — az ASZF megsértése esetén — a jelen ASZF megfelels
rendelkezését. A Szolgaltatd tajékoztatja az érintett Felhasznalot a dontéssel szemben rendelkezésére allo,
alkalmazand¢ feliilvizsgalati és jogorvoslati lehet6ségekrdl is.

15.7. A Szolgaltaté a moderacios dontésekrdl belsé nyilvantartast vezet a jogszabalyok és az Adatkezelési Tajékoztatd
szerinti ideig, és az érintett Felhasznal6t a dontésrdl a jogszabaly altal megkdvetelt esetekben értesiti.

15.8. Az érintett Felhasznalé a Platformon elérheté , Felilvizsgalat kérése” funkcién vagy az tgyfélszolgalati
elérhetéségen kérheti a moderacids vagy felfiiggesztési dontés feltlvizsgalatat. A Szolgaltato a felilvizsgalatot emberi
kozremikodéssel végzi. E szerzdéses felllvizsgalati lehetSség nem korlatozza a Felhasznalé jogat birdsaghoz,
hatésaghoz vagy a DSA szerinti illetékes digitalis szolgaltatasi koordinatorhoz fordulni.

15.9. Ha a Szolgaltat6 olyan informaci6 birtokaba jut, amely alapjan alaposan feltételezhetS, hogy személyek életét
vagy biztonsagat fenyegeté blincselekmény tortént, térténik vagy valdszintleg torténni fog, a Szolgaltaté a DSA 18.
cikkének megfeleléen haladéktalanul értesiti az illetékes blntldézé vagy igazsagligyi hatdsagot, és rendelkezésre
bocsatja a rendelkezésére 4ll6 relevans informaciokat.

15.10. Nyilvanvaléan rosszhiszemd, ismételten alaptalan vagy visszaélésszerd bejelentés, illetve a bejelentési
mechanizmus zaklatasi céli hasznilata a jelen ASZF megszegésének minésiilhet; a Szolgaltaté az ilyen magatartassal
szemben aranyos intézkedést alkalmazhat.

16. HOZZAFERES KORLATOZASA, FIOK FELFUGGESZTESE

16.1. A Szolgaltaté a hozzaférést részben vagy egészben kotlatozhatja, illetve a Fidkot ideiglenesen felfliggesztheti, ha
a Felhasznalé lényegesen megszegi a jelen ASZF-et, valétlan vagy megtéveszté adatot ad meg, nem rendelkezik
szitkséges szakmai jogosultsiggal, a Platformot jogellenesen vagy visszaélésszerllen haszndlja, fizetési
kotelezettségével késedelembe esik, a 12. pont szerinti Fizetési Incidens feltételei fennallnak, vagy a korlatozast
biztonsagi, szankcids, hatdsagi vagy jogszabalyi ok indokolja.

16.2. Ha a jogsértés orvosolhat6 és az azonnali intézkedést jogszabaly, biztonsagi kockazat vagy mds Felhasznald
védelme nem indokolja, a Szolgaltaté a korlatozas elStt észszerd hatarid6t biztosithat a szerzédésszegés
megsziintetésére.

16.3. Stirg6s biztonsagi esemény, csalds gyanuja, nyilvanvaléan jogellenes Tartalom, szankcids/embargds kockazat,
hat6sagi megkeresés vagy mas sulyos kockazat esetén a Szolgaltatd el6zetes értesités nélkil is ideiglenes intézkedést
tehet, és az indokolast a jogszabdly altal megengedett id6ben utélag adja meg.

16.4. A Felhasznal6 a vallalati Fiok megsziintetését barmikor kérheti. Aktlv, elére megfizetett El6fizetés id6szak alatti
6nkéntes megszintetése — eltérd kifejezett megallapodas hidnyaban — nem keletkeztet aranyos dij-visszatéritési igényt.

16.5. A Szolgaltatd a keretszerz6dést tizleti okbdl legalabb 30 napos értesitéssel megsziintetheti. Ha a megsziintetés
nem a Felhasznal6 szerz6désszegésére vagy a Felhasznal6 érdekkorében felmertlt okra vezethetd vissza, a Szolgaltatd
az elére megfizetett, de a megszinés utin mar nem biztositott szolgaltatasi idészakra jutd dijat idSaranyosan
visszatériti.

16.6. Stlyos szerz6désszegés esetén a Szolgaltatd a keretszerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja, kiilénésen ha a
Felhasznalé ismételten vagy sulyosan jogellenes Tartalmat tesz kézzé, csalard médon jar el, jogosulatlanul hozzafér
mas fidkjahoz vagy adatokat tomegesen kinyer, a Platform biztonsagat veszélyezteti, vagy a korabbi felszolitas ellenére
sem sziinteti meg a lényeges szerz6désszegést.
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16.7. A szerz6dés vagy a hozzaférés megszinése nem érinti a megszinés el6tt keletkezett fizetési, kartéritési,
titoktartasi, szellemitulajdon-védelmi vagy mas, természeténél fogva fennmaradé kotelezettséget. A Fidkban tarolt
adatok tovabbi kezelése és torlése az Adatkezelési T4jékoztatd és az alkalmazandé jog szerint torténik.

17. RENDELKEZESRE ALLAS ES HARMADIK FEL SZOLGALTATASAI

17.1. A Szolgaltat6 észszerl tzleti eréfeszitést tesz a Platform mikodoképességének fenntartasara, azonban kilén
szolgaltatasi szint megallapodas hidnyaban nem garantil 100%-o0s, megszakitas nélkili vagy hibamentes rendelkezésre
allast.

17.2. A Platform karbantartas, frissités, biztonsagi javitas, kapacitasb&vités vagy mas technikai ok miatt id6szakosan
korlatozottan érhetS el. A tervezett, érdemi szolgaltataskimaradassal jaré karbantartasrél a Szolgaltat6 lehetGség
szerint el6zetesen tdjékoztatast ad; siirgés biztonsigi vagy hibaelharitasi munkdk elGzetes értesités nélkil is
végezhetOk.

17.3. A Platform mukdédése kiilsé szolgaltatasokra és adatforrasokra is timaszkodhat, ideértve killonbsen a fizetési,
térképi, utvonaltervezési, felhG-/tarhely-, e-mail-, Al-, drfolyam- és foldrajzi adatokat biztositd szolgaltatisokat. A
Szolgaltato az ilyen harmadik fél szolgaltatasok hibajaért, valtozasaért vagy kieséséért csak annyiban felel, amennyiben
azt maga felréhatéan okozta vagy a felelGssége jogszabaly szerint nem zarhaté ki. A Felhasznalé tudomasul veszi,
hogy a Platform egyes funkcidinak nyujtasa ilyen harmadik fél szolgaltatasok rendelkezésre allasatol és miszaki
feltételeitd] figghet.

17.4. A térképi, tvonal-, f6ldrajzi, arfolyam- és mas kiils6 adatok tajékoztato jellegliek és valtozhatnak. A Felhasznalo
koteles a fuvar végrehajtasahoz szitkséges utvonalat, kozlekedési kotlatozast, dijat, engedélyt és egyéb relevans
informaciét 6nalléan ellenbrizni.

17.5. A Felhasznalé felel a Platform haszndlatahoz sziikséges megtfelel6 internetkapcsolatért, eszkézokért,
boéngészGért, informatikai biztonsagért és a sajat rendszerének kompatibilitdsaért.

18. UGYFELSZOLGALAT ES HIBABEJELENTES

18.1. A Felhasznal6 technikai hibat a Platform ,,Hiba-bejelentés” funkcidjan vagy a 2. pont szerinti ugyfélszolgalati
csatornan jelezhet. A hibabejelentésnek lehetGség szerint tartalmaznia kell a hiba lefrasat, elé6forduldsanak idejét, az
érintett funkciét, valamint a hiba reprodukélasahoz sziikséges informaciot vagy képernySképet.

18.2. A Szolgiltaté a hibat annak sdlyossaga, reprodukalhatdsiga, biztonsagi hatdsa és a szolgaltatasra gyakorolt
kovetkezménye alapjan kezeli. Kiilén SLA hianyiban a jelen ASZF nem vallal garantalt hibaclharitasi hataridét.

18.3. Az ugyfélszolgalat a Platform hasznélatival és technikai mikédésével kapesolatos tamogatist nyudjt. Az
tgyfélszolgalat nem nyujt jogi, adé-, vam-, biztositasi vagy fuvarozasi szakértdi tanacsadast a Felhasznalok egymas
kozottl tgyleteihez.

19. ADATVEDELEM ES ELEKTRONIKUS KOMMUNIKACIO

19.1. A személyes adatok kezelésére vonatkozd részletes szabdlyokat a Platformon kulén elérheté Adatkezelési
Téjékoztatéd tartalmazza. A siitik és hasonlé technoldgiak hasznalatardl a Platform siititajékoztatéban és — ahol
sziikséges — hozzajarulds-kezel6 feliileten ad tdjékoztatast.

19.2. A Platformon kezelt chatizenetek, feltéltétt dokumentumok és mas adatok megdrzési idejét nem a jelen ASZF,
hanem az Adatkezelési Tajékoztatd, az adatkezelés célja és az alkalmazandé jog hatarozza meg. A Szolgaltaté nem
alkalmaz altalanos, id6korlat nélkili megbrzési szabalyt pusztan a Platform hasznalatara hivatkozassal.

19.3. A Szolgaltaté a Platform miikédtetéséhez alvallalkozokat és technikai szolgaltatdkat vehet igénybe. A személyes
adatokkal Osszefiiggs szerepiiket és — ahol relevans — a nemzetkdzi adattovabbitds feltételeit az Adatkezelési
Tajékoztato tartalmazza.
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19.4. Amennyiben a Szolgaltat6 a Felhasznal6 altal meghatarozott célbdl és a Felhasznal6 utasitasai alapjan személyes
adatokat kezel, a Szolgaltaté adatfeldolgozdként jar el; az ilyen adatfeldolgozas részletes feltételeit a jelen ASZF 1.
szamu mellékletét képez6 Adatfeldolgozasi Feltételek tartalmazzak.

20. FELELOSSEGI SZABALYOK

20.1. A Szolgaltat6 kizarolag a sajat, jelen ASZF szerinti Platform-szolgaltatasanak szerzGdésszert nydjtasaért felel. A
Szolgaltaté nem vallalja at a Felhasznalok fuvarozasi, szallitmanyozasi, kereskedelmi, fizetési, biztositasi, hatosagi vagy
mas Uzleti kotelezettségeit.

20.2. A Szolgaltaté6 nem felel killénésen a Felhaszndlék kozotti tigylet gazdasagi eredményéért, a masik fél
tizetSképességéért vagy fizetési késedelméért, a fuvardij megtizetéséért, a Fuvarozasi Szerz6dés megkotéséért vagy
teljesitéséért, a rakomany elveszéséért, eltinéséért, megsemmistléséért, sériléséért, késedelméért, jogosulatlan
eltéritéséért, tovabba az engedélyek, biztositasok, vam- vagy egyéb hatdsagi feltételek hianyaért, ha e kir nem a
Szolgaltato sajat szerzbdésszegésének kézvetlen kbvetkezménye.

20.3. A cégadatok, dokumentumok vagy jogosultsigok Szolgaltaté altali ellenérzése nem jelent garanciat az adott
Felhaszndlé személyére, hitelképességére, szakmai alkalmassagara, engedélyeinek folyamatos érvényességére vagy
jovébeni szerzGdésszerd teljesitésére. A Felhasznalé minden Ugylet el6tt sajat felelGsségére koteles tzleti partnerét
ellen6rizni.

20.4. A Szolgaltaté nem felel a Felhasznal6 altal megadott hibas, hidnyos vagy félrevezetS adatok, a Felhasznaloi
Tartalom, mas Felhasznal6 tGzenete vagy ajanlata, valamint ezekre alapitott tizleti dontés kévetkezményeiért, kivéve,
ha a Szolgaltat6 felelGssége eltérést nem enged jogszabaly alapjan fennall.

20.5. A Matching, Al Funkci6, arbecslés, térképi/utvonaladat és mas automatizalt vagy harmadik féltdl szarmazo
informaci6 déntéstamogato, tajékoztats funkeié. A Szolgaltaté nem garantalja azok teljes kérd pontossagat, teljességét
vagy egy adott Ugylethez val6 alkalmassagat; a Felhasznal6 kételes a lényeges adatokat 6nalléan ellendrizni.

20.6. A jogszabaly altal megengedett legteljesebb mértékben a Szolgaltaté nem felel elmaradt haszonért, elmaradt
tzleti lehetGségért, kbzvetett vagy kovetkezményi karért, johirnév-csdkkenésért, illetve olyan adatvesztésért, amelyet
a Felhasznalo észszerl biztonsagi mentéssel vagy sajat adatkezelési intézkedéssel elkertilhetett volna.

20.7. A Szolgaltaté jelen ASZF-bél ered6 osszesitett kartéritési felelGssége — a 20.8. pontban foglalt kivételekkel — egy
karesemény és az azzal Gsszefiiggd karesemények tekintetében legfeljebb a kareseményt kozvetleniil megeléz6 12
hénapban az érintett Felhasznalé altal a Szolgaltatonak ténylegesen megfizetett netté El6fizetési és kiegészitd
szolgaltatasi dijak egylittes 6sszegéig tetjedhet, de maximum legfeljebb 2,000 EUR (azaz kétezer eurd) 6sszegig tetjed
Szolgaltat6 kartéritési felelGssége.

20.8. A felelSsségkizaras és -korlatozas nem alkalmazhato a szandékosan okozott szerz6désszegésért, illetve az emberi
életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd szerzGdésszegésért fennalld felelGsségre, tovabba olyan esetben,
amelyben a felelGsség kizarasat vagy korlatozasat eltérést nem engedd jogszabaly tiltja.

20.9. A Felhaszndlé kételes megtériteni a Szolgaltatbnak azt az igazolt kart, kéltséget és harmadik személy altal
érvényesitett igényt, amely a Felhasznal6 jogellenes Tartalmabol, fuvarozasi vagy mas uzleti kotelezettségének
megszegésébdl, jogosulatlan Platform-hasznalatabdl vagy a jelen ASZF Felhasznalé altali megszegésébdl ered, kivéve,
amennyiben az igényt a Szolgaltatd sajat szerz6désszegése vagy jogellenes magatartasa okozta.

21. AZ ASZF ES A SZOLGALTATAS MODOSITASA

21.1. A Szolgaltaté a jelen ASZF-et egyoldaltian kizardlag észszerti és indokolt okbél médosithatja, igy killénosen
jogszabalyvaltozas, hatdsagi elvards, biztonsagi kévetelmény, a Platform funkcidinak vagy tzleti modelljének
valtozasa, 4j Szolgaltatds bevezetése, visszaélés megelézése vagy harmadik fél szolgaltatisanak valtozasa miatt.

21.2. A Szolgéltaté a lényeges ASZF-médositsrol a hatalybalépés el6tt a Platformon és/vagy a Felhasznal6 regisztralt
e-mail-cimén értesitést kiild, és a modositott szoveget letSltheté formaban elérhetévé teszi. A tajékoztatas
egyértelmiien megjeldli a modositas lényegét és hatalybalépésének idépontjat.
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21.3. Ha a médositas a Felhasznalo szerzédéses helyzetét 1ényegesen és hatranyosan érinti, a Felhasznal6 jogosult a
modositas hatalybalépése elStt az Eléfizetés megujulasat lemondani vagy — a Szolgaltaté altal killon biztositott esetben
— a szerzOdést megsziintetni. Jogszabalyi, hatosagi vagy siirgds biztonsagi okbdl sziikséges modositis révidebb
hataridével is hatalyba léphet.

21.4. Az ASZF mindenkori verzidszama és hatalybalépési id6pontja a dokumentumon és a Platformon feltintetésre
keriil. A Szolgaltaté meg6rzi az elfogadas igazolasahoz sziikséges verzidinformaciot.

22. VIS MAIOR

22.1. Egyik fél sem felel olyan szerzédésszegésért, amelynek oka az ellenérzési korén kiviil esé, a szerz6déskotés
idépontjaban észszertien el6re nem lathaté és el nem harithaté kériilmény, ideértve killéndsen természeti katasztrofat,
haborut, polgari zavargast, altalanos sztrajkot, hatésagl intézkedést, jelentSs tavkozlési vagy energiaellatasi kiesést,
kiterjedt kibertimadast vagy olyan harmadik fél infrastruktira-kiesést, amely észszerl intézkedéssel nem volt
elkertilhetd.

22.2. A vis maior altal érintett £él koteles a masik felet az észszertien lehetséges id6n belil tdjékoztatni és a karok
mérséklése érdekében elvarhaté intézkedéseket megtenni.

22.3. Ha a vis maior a lényeges Szolgiltatds nyujtasat 60 napot meghaladéan ellehetetleniti, barmely fél jogosult a
szerz6dést a jOvore nézve megsziintetni. A megsziinésig mar esedékessé valt dijfizetési kotelezettség fennmarad.

23. ERTESITESEK ES KOMMUNIKACIO

23.1. A Szolgaltaté a szerz6déshez, El6fizetéshez, moderacidhoz, biztonsaghoz és Platform-muikédéshez kapesolédod
értesitéseket a Platformon beltli tizenetben és/vagy a Felhaszndld regisztrilt e-mail-cimére kuldi. A Felhasznald
koteles az e-mail-cimét és kapcsolattartdi adatait naprakészen tartani.

23.2. A Felhasznal6 Szolgaltaténak cimzett jognyilatkozatait a Platform erre szolgalé funkcidjan vagy a 2. pont szerinti
elektronikus elérhetéségen teheti meg, kivéve, ha a jelen ASZF vagy jogszabaly meghatirozott mas format ir eld.

23.3. A Platform elektronikus napléi, az ASZF-verzié elfogadasi adatai, megrendelési visszaigazolasok és
rendszeriizenetek a felek kozott jogviszony tényeinek bizonyitasara felhasznalhatok, az ellenkez$ bizonyitasanak
lehetéségét nem kizarva.

24. HIBAS TELJESITES, KELLEKSZAVATOSSAG ES JOTALLAS

24.1. A Szolgaltat6 hibasan teljesit, ha a Szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a jelen ASZF-ben, az
adott Elofizetés vagy kiegészité Szolgaltatds megrendelésekor kozolt feltételekben, illetve az alkalmazandé
jogszabalyokban meghatarozott kbvetelményeknek.

24.2. Nem mindstl hibas teljesitésnek killonosen:

a) a Platform elére bejelentett vagy a jelen ASZF szerint megengedett karbantarts, frissités vagy fejlesztés miatti
atmeneti korlatozasa vagy sziinetelése;

b) olyan hiba vagy mutkodési korlitozas, amely a FPelhaszndlé eszkdzére, internetkapcesolatira, informatikai
rendszerére, nem megfelelé6 vagy elavult bongészéjére, illetve mas, a Felhasznalé érdekkérében felmeriild
korilményre vezethetS vissza;

¢) harmadik fél altal nydjtott szolgaltatas, kiils6 rendszer, API, elektronikus levelezési szolgaltatds, térképi vagy egyéb
adatforras kiesése vagy hibdja, amennyiben annak megfelel6 mikodését a Szolgaltatd észszerlen nem tudja
befolyasolni;

d) a Felhasznal6 altal megadott hibds, hidnyos vagy pontatlan adatbdl eredé miikédési hiba vagy eredmény;

e) béta, kisérleti vagy tesztjellegti funkcié olyan muikodési eltérése, amely annak kisérleti jellegébdl észszertien
kovetkezik; valamint
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f) olyan kisebb jelentGségti mikodési eltérés, amely a Platform vagy az érintett Szolgaltatds 1ényeges funkcidinak
rendeltetésszer(i hasznalatat érdemben nem akadalyozza.

24.3. A Felhasznalé koételes a Szolgaltatas hibajat annak felismerését kévet6en indokolatlan késedelem nélkiil
bejelenteni a Szolgaltatonak. A hibabejelentésnek — amennyiben az az adott esetben észszerfien lehetséges —
tartalmaznia kell a hiba lefrasat, észlelésének idSpontjat, az érintett funkcié megjel6lését, valamint a hiba
reprodukalasahoz vagy kivizsgalasahoz sziikséges informaciokat, képernySképet vagy egyéb miszaki adatot.

24.4. A Felhasznalé koteles a hiba kivizsgalasaban és elharftasaban a Szolgaltatéval észszeren egyiittmikodni. A
Szolgaltat6 jogosult a hibabejelentés alapjan el6szor megvizsgalni, hogy a hiba a Platform mikodésére vezethetS-e
vissza.

24.5. A Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Felhasznalé els6dlegesen a hiba kijavitasat, illetve a Szolgaltatas
szerzbdésszerl allapotanak helyredllitdsat kérheti. A Szolgaltaté a kijavitast a hiba sdlyara, a Platform mikédésére
gyakorolt hatasara, a miszaki Osszetettségre és az esetleges harmadik fél szolgaltatasatol valo figgdségre figyelemmel
észszerl id6n belll végzi el vagy kezdi meg.

24.6. A Felhasznal6 a Szolgaltaté el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkiil nem jogosult a Platform vagy annak barmely
részének javitasara, médositasara, megkeriilésére vagy harmadik személlyel térténd javittatdsara, és ennek koltségét a
Szolgaltatora nem harithatja, kivéve, ha ezt eltérést nem engedd jogszabaly kifejezetten lehet6vé teszi.

24.7. Ha a Szolgaltaté a neki felréhatd, lényeges hibat észszer( hataridén belil nem javitja ki, a kijavitas lehetetlen,
vagy a hiba a kijavitast kévetSen ismételten olyan modon jelentkezik, hogy az érintett fizetGs Szolgaltatas
rendeltetésszer hasznalatat lényegesen akadalyozza, a Felhasznal6 az érintett idGszakra és Szolgaltatasra vonatkozoan
aranyos dfjleszallitast kérhet.

Ha a lényeges hiba miatt az érintett Szolgaltatds rendeltetésszerti hasznalata tartésan lehetetlenné valik, és a
Szolgaltat6tdl a hiba kijavitasa vagy a Szolgaltatas helyreallitasa észszerlien mar nem varhat6 el, a Felhasznalé jogosult
az érintett Szolgaltatisra vonatkozo szerzGdéses jogviszonyt a jovire nézve megsziintetni.

24.8. Jelentéktelen hiba, r6vid idejd mikodési zavar vagy a Platform 1ényeges funkcidinak hasznalatat érdemben nem
akadalyozé eltérés 6nmagaban nem alapoz meg dijleszallitisi vagy felmondasi jogot.

24.9. A Szolgaltato altal biztositott Matching, Al Funkcié, arbecslés, utvonal- vagy mas déntéstamogatd funkcio altal
elGallitott eredmény eltérése a Felhasznal6 altal vart Gizleti eredménytél 6nmagaban nem mindsil hibas teljesitésnek.
E funkcidk rendeltetése a Felhasznal6 dontésének timogatasa; azok nem jelentenek garanciat valamely Gizleti partner
alkalmassagara, egy fuvar 1étrejGttére vagy teljesitésére, illetve valamely fuvar piaci vagy tényleges arara.

24.10. A kellékszavatossagi igények eléviilésére és az e fejezetben nem szabalyozott kérdésekre a magyar Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V. térvény) rendelkezései irdnyadok.

24.11. A Szolgaltaté a Platform és a Szolgiltatasok tekintetében a jelen ASZF-ben kifejezetten meghatirozott
kotelezettségeken tul jotallast nem vallal. A Szolgaltatd kildndsen nem vallal jotallast vagy eredménygaranciat arra,
hogy a Platform mindenkor megszakitis- és hibamentesen muikédik, valamennyi harmadik fél rendszerével
folyamatosan kompatibilis marad, vagy a Platform hasznalataval a Felhaszndlé meghatarozott gazdasagi vagy tizleti
eredményt ér el.

25. ALKALMAZANDO JOG ES VITARENDEZES

25.1. A Szolgaltaté és a Felhasznalé kézott, jelen ASZF alapjan 1étrej6vé szerzédéste és az abbdl eredd vagy azzal
Osszefiggd jogvitakra a magyar jog iranyadd, az alkalmazandé eurdpai unids jog és az eltérést nem engedd
rendelkezések sérelme nélkul.

25.2. A felek torekednek atra, hogy vitdjukat elsédlegesen kézvetlen egyeztetéssel rendezzék. Ennek sikertelensége
esetén a felek a magyar birésagok kizardlagos joghatdsagat kotik ki; a konkrét eljard birdsag hataskorét és illetékességét
a mindenkor alkalmazand6 magyar eljarasjogi szabélyok szerint kell meghatarozni.
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25.3. A jelen pont kizarolag a Szolgaltat6 és a Felhasznalé kozotti Platform-szolgaltatasi jogviszonyra vonatkozik. A
Felhasznalok egymas kozottt Fuvarozasi Szerzédésére és az abbdl eredd vitara nem dllapit meg alkalmazandé jogot
vagy birdsagi férumot.

25.4. A DSA szerinti jogorvoslati, hatésagi vagy birésagi lehetéségeket a jelen ASZF nem korlatozza.

26. ZARO RENDELKEZESEK

26.1. Ha a jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen, hatalytalan vagy végrehajthatatlan, az nem érinti a tobbi
rendelkezés érvényességét. Az érintett rendelkezést — amennyiben lehetséges — olyan érvényes rendelkezéssel kell
helyettesiteni vagy ugy kell értelmezni, amely annak gazdasagi céljahoz és a felek eredeti szandékahoz a legk&zelebb
all.

26.2. A Szolgaltatd a Szolgaltatas teljesitéséhez alvallalkozot, technikai kézremkodot vagy mds szolgaltatot vehet
igénybe. Ez nem érinti a Szolgaltat6 Felhasznal6val szembeni sajat szerz6déses felelGsségét.

26.3. A Felhasznal6 a jelen szerz6désbol eredd jogait és kotelezettségeit a Szolgaltatd elézetes irasbeli hozzajarulasa
nélkil nem ruhazhatja at. A Szolgaltatd a szerz6dést tzletag-atruhazas, jogutdédlas vagy vallalati atszervezés keretében
jogosult atruhazni, feltéve, hogy ez a Felhasznalé lényeges jogait nem csOkkenti és az atruhazasrol megfelels
tajékoztatast kap.

26.4. A jelen ASZF, az adott megrendelés és az ezekben kifejezetten hivatkozott dokumentumok a Szolgaltatd és a
Felhasznalé kozott Platform-szolgaltatasi megallapodas egészét képezik az adott targyban, kivéve a felek kilén
irasbeli egyedi megallapodasat.

26.5. Jelen ASZF hatalybalépésének napja: 2026. oktober 01. Verzidszam: 1.0.
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